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Fecha: 10-10-2023

Regional: Narifio-Putumayo PCMy/o CFSM: PCMM Tumaco

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencién al ciudadano y/o participacién ciudadana en la gestidn institucional
1.1 Tipo de actividad: Capacitacién
1.2 Fecha de la actividad: 10-10-2023

1.3 Objetivo de la actividad: Informar portafolio de servicios que presta Migracién
Colombia para ciudadanos nacionales y extranjeros y realizar la capacitacion sobre el
delito de Trata de Personas a los alumnos de los grados decimo de La Institucidon
Educativa General Santander del municipio de San Andrés de Tumaco

1.4 Descripcidn de la actividad: Oficiales de Migracion Colombia adscritos al Puesto de
Control Migratorio Multimodal Tumaco, realizaron capacitacion sobre el delito de
Trata de Personas en cabezas del sefior rector, 42 docentes, 2 coordinadores
académicos de la institucion Educativa Santa Teresita del Distrito Especial de San
Andrés de Tumaco. Se explicaron las funciones de Migracién Colombia como
Autoridad Migratoria, resumen de la normatividad migratoria, los procesos misionales
y servicios que presta la entidad a nacionales y extranjeros.

Asi mismo se les dio a conocer a los docentes las modalidades del delito de la TRATA
DE PERSONAS, su relacion con otros delitos asociados a la criminalidad con el tnico fin
de lucrarse econémicamente, los diferentes métodos delictivos que utilizan para la
captacion de las posibles victimas mediante engaios presenciales o virtuales, esta
socializacién se realizd para que los docentes ayuden a la divulgacién de la
informacién entre los nifios, nifias y adolescentes y los mismos puedan identificar
facilmente algunos comportamientos de riesgo que puedan vulnerar sus derechos
fundamentales.

1.5 Ciudad y lugar en dénde se llevo a cabo: San Andrés de Tumaco — Instalaciones de la
Institucién Santa Teresita del distrito de San Andrés de Tumaco.

1.6 Hora: 08:40 —09:56

1.7 Numero de funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la actividad: se
participd en la actividad dos (02) funcionarios

1.8 Numero de PPT entregados: No aplica




UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA

PROCESO Senvicio al Ciudadano cODIGO
] X

FORMATO Informe para registro de actividades VERSION 1

1.9 Principales temas de consulta: Realizaron las siguientes consultas.

e Tramites para salir del pais.

e Permiso para los menores de edad.

e Rutas de atencidn para posibles victimas de trata de personas
e Requisitos para sacar el pasaporte

e A que paises pueden viajar sin visa los colombianos

e Por qué los ecuatorianos ingresan a Colombia sin hacer control
e Por qué los venezolanos tienen tanto privilegio

e Cuadl es el convenio de esmeraldas

e Funcionamiento del servicio en el puente de Mataje

1.10 Total de asistentes: 45 personas asi 1 rector, 2 Directivos docentes, 42 Docentes
de la institucién educativa Santa Teresita.

1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad

Pendones 01
Carteleras N/A
Computadores N/A
Material POP N/A
Otros 1USB
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Realizado por: José Demetrio Ocampo Enriquez
Cargo: Oficial de migracion
Aprobado por: Yuli Cabezas Benavides - Supervisor (E) PCMM Tumaco




